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KALITESiZLiK MALIYETLERI EGITIMI

Egitimin Ucreti: Danisiniz veya linke tiklayiniz

Egitimin Siiresi: 20 saat

Egitim Giinleri: Danisiniz veya linke tiklayiniz

Egitim Saatleri: 09.00-17.00

Baslangig Tarihi: Danisiniz veya linke tiklayiniz

Egitim Yeri: ILTEM Miihendislik Egitim Salonu

Not: Kursu basari ile tamamlayanlara Katiim Belgesi verilir. Kontenjan Max 15 Kisi ile sinirlidir.

GENEL BILGI: Bu egitimin amac, sirketlerde kaliteyi saglamak icin harcadigimiz maliyetlerin neler

oldugunu, bunlarin hangi siniflara ayrldigini, bu siniflarin kalite maliyetleri kavrami igerisindeki

yerlerinin neler oldugu ve sirketlerin kalite maliyetlerini azaltma yaklasiminin nasil olmasi gerektigi

konularini katilimcilara aktarmaktir.
Egitim Programinin icerigi

1. GUN
1-Kalite ve Maliyet Kavrami Uzerine
> Kalite nedir?
> Kalitenin maliyeti ne demektir?
> Kalite maliyeti ve kalitesizlik maliyeti ne demektir?
> Diizeltme degil 6nleme!
> Kalite maliyetleri neden hesaplanmali
2-Kalite Maliyetleri Nelerden Olusur?

> Sirket ici maliyetler

> Basarisizlik (hata) maliyetleri (ic-dig)

Sirket lgi (In-House) editimlerde, miisteri istek ve ihtiyaclanna gore editim ierik ve stirelerinde degisiklikier yapilabilir.
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Sirket Ici (In-House )
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Sirket ici { In-House ) egitimler de, uicretsiz hizmetlerimiz yapilan anlagma ile belirlenir.

Egitimler 1-10 Saatlik

Adres : Begevler Mah. Aktag Sk. No:5 Pars Is Merkezi
Kat:4 D .8 Nilifer  BURSA

Telefon : +90 224 443 7090 - 400552 23898 37

Fax D0 224 443 709N

E-Mail : info@iltem.com tr

Ders Notu, Bilgisayar, internet, Projeksivon, Klima, Sertifika, Sadhk Birimi, Gay, Kahve
Dider Sicak igecekler, Gazete, Yemek (op)*, Kahvalti (op)*, Otel (op)*


http://www.iltem.com.tr/iletisim.html
http://www.iltem.com.tr/sayfa/egitim-takvimi.html
http://www.iltem.com.tr/sayfa/egitim-takvimi.html
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> Kontrol maliyetleri
» Onleme maliyetleri
3-I¢ Basarisizlik (Hata) Maliyetleri
> Ic hatalar nelerdir?
» Tasarim agsamasindaki basarisizlik maliyetleri
» Satin alma asamasindaki basarisizlik maliyetleri
> Uretim asamasindaki basarisizlik maliyetleri
> Diger asamalardaki basarisizlik maliyetleri
4-Dis Basarisizlik (Hata) Maliyetleri
» Dig hatalar nelerdir?
> Miugsteri sikayetleri ve dizeltme maliyetleri
> Garanti maliyetleri ve ceza faturalar
> Diger dis basarisizlik maliyetleri
5-Onleme Maliyetleri
» Pazarlama ve satis maliyetleri
» Tasarim gelistirme maliyetleri
> Satin alma maliyetleri
» Operasyon maliyetleri
> YOnetim maliyetleri
> Diger 6nleme maliyetleri
6-Degderlendirme Maliyetleri
» Tasarim maliyetleri

> Satin alma maliyetleri

Sirket Ici (In-House) editimlerde, miisteri istek ve ihtiyaglanna gore editim igerik ve stirelerinde degisiklikier yapilabilir.

Iitern Mohendisiik Egitin Danismanlik Lid) §ti:

Egitimlerde Stnvlan Ucretsiz Hizmeflerimiz
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Sirket ici { In-House ) egitimler de, uicretsiz hizmetlerimiz yapilan anlagma ile belirlenir.

mler 1-10 Saatlik

Adres : Begevler Mah. Aktag Sk. No:5 Pars Is Merkezi
Kat:4 D .8 Nilifer  BURSA

Telefon : +90 224 443 7090 - 400552 23898 37

Fax D0 224 443 709N

E-Mail : info@iltem.com tr

Ders Notu, Bilgisayar, internet, Projeksivon, Klima, Sertifika, Sadhk Birimi, Gay, Kahve
Dider Sicak igecekler, Gazete, Yemek (op)*, Kahvalti (op)*, Otel (op)*
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» Operasyon maliyetleri
> Denetim maliyetleri

Diger degerlendirme maliyetleri

2. GUN
7-Kalitesizlik Maliyetlerinin Takibi
> Kalite ve karllik arasindaki iligki
> Kalite maliyet sistemi ve maliyet muhasebesi
» Uriin maliyeti icerisine kalitesizlik maliyetlerinin dahil edilmesi
> Kalitesizlik maliyeti ile ilgili gdstergeler

8-Ornek Calisma ve Soru-Cevap

Firmamiz kurumsal ve bireysel katilimli egitimler diizenlemektedir.
Detayl bilgi almak icin web sayfamizi ziyaret edebilir, ya da firmamizi arayabilirsiniz.

Eqitim takvimimizi 6grenmek icin tiklayiniz

www.iltem.com.tr
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