
 

 

SÜREÇ YÖNETİMİ EĞİTİMİ 

Eğitimin Ücreti: Danışınız veya linke tıklayınız 

Eğitimin Süresi: 10 saat (1 Gün) 

Eğitim Günleri: Danışınız veya linke tıklayınız 

Eğitim Saatleri: 09.00–17.00 

Başlangıç Tarihi: Danışınız veya linke tıklayınız 

Eğitim Yeri: İLTEM Mühendislik Eğitim Salonu 

Not: Kursu başarı ile tamamlayanlara Katılım Belgesi verilir. Kontenjan Max 20 kişi ile sınırlıdır. 

GENEL BİLGİ: ISO TS 16949: 2002 ve ISO 9001:2000 ile gelen, devam eden süreçlerin 

yeniden değerlendirilmesi ve yapılandırılması ile maliyetlerin azaltılması, verimliliğin arttırılmasını 

amaçlayan bu programda aynı zamanda müşteri memnuniyeti ile müşteri sadakatine ulaşmak 

hedeflenmiştir. 

Eğitim Programının İçeriği  

 Süreç Yönetimi Kavramı Ve Önemi 

 Süreç Yönetiminin Özellikleri 

 İşletmelerdeki Ana Süreçler 

 Süreç Yönetimi Aşamaları 

 Süreç Yönetiminde Karşılaşılan Temel Sorunlar Ve Çözüm Önerileri 

 

 

 

 

 

http://www.iltem.com.tr/iletisim.html
http://www.iltem.com.tr/sayfa/egitim-takvimi.html
http://www.iltem.com.tr/sayfa/egitim-takvimi.html


 

 

 

Firmamız kurumsal ve bireysel katılımlı eğitimler düzenlemektedir. 

Detaylı bilgi almak için web sayfamızı ziyaret edebilir, ya da firmamızı 

arayabilirsiniz.  

Eğitim takvimimizi öğrenmek için tıklayınız 

www.iltem.com.tr 
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